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Focalizacion de las convocatorias CORFO

e Sectores focalizados: todos los sectores econdmicos
de la regién, para solucionar, y a titulo meramente * Sectores focalizados: todos los sectores econémicos .

ejemplar, las siguientes brechas tecnolégico - de la region, sin perjuicio de que durante el primer

productivas: afio se priorice los sectores de la energia, mineria y .

1é ; - servicios asociados, agricultura sustentabilidad
* Incorporaciéon de tecnologias digitales para la . ' » a8 y e .
transformacién productiva: captacién y andlisis de alimentaria, manufactura, transporte y logistica

datos, intercomunicacién de dispositivos o el (incorporando el comercio internacional) y turismo-

internet de las cosas (loT), Cloud, automatizacion, * Tematicas:

modelamiento, software de planificacion y gestién * Incorporacién de tecnologias digitales para la . e -
transformacion productiva. modelamiento, software de planificacién y gestion

de recursos, entre otros. * Visién de desarrollo sostenible en la incorporacién d.e .rlecursos, e T ) ) »
* Vision de desarrollo sostenible en la incorporacion de las tecnologias. * Vision de desarrollo sostenible en la incorporacion

de las tecnologias. de las tecnologias.

Sectores focalizados: mineria, energia, turismo,
construccion y manufactura.
Tematicas:
Incorporacion de tecnologias digitales para la
transformacion productiva: captacion y analisis de
datos, intercomunicacién de dispositivos o el
internet de las cosas (loT), Cloud, automatizacion,

! Region de Atacama o Region de Coquimbo o Region del Maule
_________________________________________ | e e —— i ——— i —— i — o — = = = o o} e e
* Sectores focalizados: mineria, pesca y acuicultura, »  Sectores focalizados: agricultura y la agroindustria «  Sectores focalizados: agropecuario - silvicola

agricultura, manufactura, turismo y energia. alimentaria. ’

manufactura, construccion y turismo.

*  Tematicas: *  Temdticas: *  Tematicas:
* Incorporaci6n de tecnologias digitales para *+  Seguridad y gestién hidrica de la region « Incorporacién de tecnologias digitales para
la transformacion productiva. * Incorporacion de tecnologias digitales para la transformacién productiva.
*  Seguridady gestion hidrica de la region la transformacion productiva. «  Seguridady gestién hidrica de la regién
e Vision de desarrollo sostenible en la e Visién de desarrollo sostenible en la e Vision de desarrollo sostenible en la

incorporacion de las tecnologias. incorporacién de las tecnologias. e ¢ s taaeleaEs
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Focalizacion de las convocatorias

Sectores focalizados, Pesca y acuicultura (con
énfasis en Salmonicultura y Mitilicultura),
manufactura, Construccion Transporte y
almacenamiento (con énfasis en la logistica
Maritima — Portuaria), Turismo y Agropecuario —
silvicola y sectores econdmicos emergentes de la
region
Tematicas:
* Incorporacion de tecnologias digitales para
la transformacién productiva.
* Vision de desarrollo sostenible en la
incorporacion de las tecnologias.

Sectores focalizados: pudiendo enfocarse en
sectores econdmicos tales como turismo,
silvoagropecuario, pesca y acuicultura, mineria,
energia, construccion, transporte y logistica.
Tematicas:
* Incorporacion de tecnologias digitales para
la transformacién productiva.
* Vision de desarrollo sostenible en Ia
incorporacion de las tecnologias.

Sectores focalizados: todos los sectores
econdmicos de la regidén, priorizando durante el
primer afio de ejecucién la busqueda y atencién
de empresas de los sectores vinculados a los ejes
estratégicos del CDPR, particularmente: energia,
turismo, manufactura enfocada a la produccion de
alimentos y su cadena de valor y desarrollo
antartico, asi como aquellas iniciativas asociadas a
los encadenamientos productivos, la logistica y la
construccion.
* Brechas asociadas a la productividad vy
competitividad empresarial
* Brechas asociadas a la integracién de
criterios de sostenibilidad.
* Brechas asociadas a la
herramientas de

adopcidon de
Inteligencia Artificial,

automatizacion y analisis de datos.
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—_ FPYME

Los paises de América Latina se encuentran inmersos en un
contete | €StAaNcamiento de su productividad, dada su estructura

General | productiva sesgada hacia bienes y servicios, con bajos niveles de
sofisticacion.
:""""" iPorque Digitalizar Pymes? | éPara Qué Digitalizar Pymes?

Las Pymes poseen bajos niveles de adopciony
utilizacion de tecnologias digitales en sus
procesos de negocio
* Para mejorar la toma de decisiones,

basadas en datos.
““““““““““““ » »  Para mejorar la eficiencia operativa.

|
: Pymes se encuentranen los ! .
— 5 primeros dos niveles de | * Para acceder a nuevos mercados / clientes.
| . . . g .
! digitalizacién | * Evidencia de impactos positivos en la
I
productividad de la Pyme.

Fuente: Chequeo Digital, MINECON
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{QUE PASA SI NO APROVECHAMOS

LA ERA DIGITAL PARA LAS PYMES?

* Pymes menos
competitivas

Baja automatizacion de Baja participacion de FeCHE0 3CCESO 3 * Menor fe?uidad
los procesos + . — territoria

ventas por comercio . . .
productivos, afectando | , p. NUEVOS Menor crecimiento del
sus costos electronico mercados empleo

e Menor crecimiento de
la actividad econdmica
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contribuir a que las Pymes aumenten sus ingresos y/o mejoren sus niveles de productividad, a través de la
adopcion y utilizacion de tecnologias digitales en sus procesos de negocio (productivos, de gestion y/o
comerciales), mediante el apoyo a la operacion de proyectos “Red de Asistencia Digital Fortalece Pyme”
que entregan servicios en dichos ambitos.

e Aumentar ingresos £>
9 Mejorar productividac@
e Adopcién Digital B )




Elementos Claves
de un Fpyme

Participaciéon Obligatoria

Beneficiario Ejecutor Beneficiario Atendido

* Personajuridica. * Pymes - persona natural
* Objeto social debe ser o juridica.

pertinente. * Conventas entre UF
* 2 anos de antiguedad. 2.400y 100.000.-

Participacion Opcional

* Una o mas personas * Una o mas personas
naturales y/o una o mas juridicas constituidas
personas juridicas. en Chile

X

©

CORFO

HASTA 36 MESES

> Prorrogable hasta 42 meses

HASTA $550.000.000

> Corfo cofinancia Hasta un 80%
del costo total del Proyecto.

> Aporte pecuniario de
participantes debe ser, al
menos, 5% del costo total del
proyecto



COMO ACTUA EL FPYME

CORFO

Mediante la implementacion de una red de servicios
especializados en digitalizacion que posibilite a las pymes
atendidas adoptar y utilizar tecnologias digitales para la
modernizacidon de sus procesos de negocio, con el fin de
aumentar sus ingresos y/o mejorar su productividad.

* Los servicios que financia este programa son:

Diagndésticos. Servicio enfocado en conocer la situacion tecnoldgico -
digital, con foco productivo, de las Pymes a ser atendidas en el marco
del proyecto.

Asistencias Técnicas. Estas se definen como servicios especializados
de apoyo dedicados a asegurar la adopcion de tecnologias digitales a
través del acompanamiento de las empresas de menor tamafo en la
implementacién de éstas, o como servicios habilitantes en términos
tecnolégicos productivos.

Formacion y fortalecimiento de capacidades: este tipo de servicio
se define como aquel que agrupa actividades orientadas a la entrega
de informacién, capacitacion, intercambio, que sean utiles para la
inmersion de las empresas de menor tamano en la digitalizacion.

Servicio de apoyo para la vinculacion de la Pyme con el
ecosistema: esta tipologia busca conectar, vincular y derivar a la
Pyme con el ecosistema relacionado con el objetivo del proyecto, en
ambitos complementarios a la digitalizacion.



Modelo de Operacion

del

Fpyme

e

N \\\\
~. Contacto AN . L
; . R Filtro y seleccién
,- aclientes 7.
7z 7
B D
( )
Base de Clientes Primer contacto formal
Potenciales con la pyme, donde se
previamente realiza un pre filtro, de
identificados: acuerdo con:
* Bases de Datos * Disposicion a trabajar.
propias * Ventas en periodo de
* AG referencia (Pyme).
* Bases de datos * Focalizacion tematica, si
institucionales corresponde.
g J
I======== L ________ \
: L . I
; Invitacidn a participar |
i (llamada telefdnica, visita :
: terreno, otros) [
L e e ;
e
\
N .7 . . .
Z Proceso de atencidn del tipo ventanilla abierta

Aplicacion de
Servicios

Unico
Punto de
Entrada

Q

Equipo

\ 4

Diagnéstico

Profesionales que han logrado
desarrollar competencias para
abordar necesidades de las Pymes
Especializacion (perfil tecnolégico —
digital y perfil comercial)

Formaciény
Fortalecimiento de
Capacidades

Servicio Apoyo a la
Vinculacién

Infraestructura

disponible

Asistencia Técnica

Infraestructura fisica para atencion

presencial

Vinculos con otros actores para

proveer espacios fisicos.
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Criterios de Evaluacion

Sub-Criterio % Sub-Criterio % Sub-Criterio %
 Diagndstico , 10% f:;\:loc;g;g:ra RERIEREL , 15% . Beneficiario o ejecutor directo , 10%
i I : i Proceso de entrega de los | i . . |
: Mercado objetivo i 10% | servicios ! 10% + Equipo de trabajo i 10%

i Plan de posicionamiento y | : . . |

' vinculacion ! 5% + Beneficiarios atendidos | 10%
i Propuesta de Gobernanza i 5%

' Modelo de Operacién ! 5%

Coherencia y presupuesto , 10%
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Cobertura

. Pymes Atendidas por Servicio :
L e e e e e e e e e e e e e e e e == -

Diagndstico Asistencia Técnica

8.040 4.787

Formacion

9.049

Fuente: Sistema de Monitoreo de Corfo

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Resultados Instrumento

85,0%

78,2%
74,3%

56,1%

43,9%

25,7%

21,8%

Aumento de Ventas
Ulitmos 12 meses

15,0%

Fortalecimiento procesos
productivos y/o de
gestidn en la empresa

Ultimos 12 meses Ultimos 12 meses

ESi mNo

Mantencién de las Ventas Disminucion de Costos

47,8% T
,070

Evita o ahorra en
inversiones innecesarias
Ultimos doce meses?

L)

Calidad de la Atencion

98%

Pymes atendidas indican que
las soluciones fueron utiles

Al término de una
asistencia técnica se aplica
encuesta satisfaccion:

6)6 |

Nota promedio de :

satisfaccidon de las Pymes
Atendidas

1

i 6,8

' Empatia del consultor para

' entender los problemas de la

Pyme como el rasgo mejor
evaluado



Red de Asistencia Digital
Fortalece Pyme
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