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1. Resumen Ejecutivo

RESUMEN EJECUTIVO
BANCHMARKING
AUSTRALIA, CANADA, ESPANA, SUIZA

El presente documento “Informe 1 Benchmarking Internacional” muestra los resultados
del Trabajo realizado por la Consultora SYN para la Corporaciéon de Fomento y el Ministerio
de Educacion de Chile identificado como: “Levantamiento de Linea Base para la
Incorporacion de Innovacién y Transferencia Tecnoldgica en Instituciones de Educacion
Técnico Profesional”.

En esta primera parte el trabajo consideré el analisis respecto de los modelos de vinculacion
con el medio y las practicas utilizadas para el desarrollo de innovacion y transferencia
tecnoldgica en instituciones de educacion terciaria no universitaria o instituciones TVET de
nivel terciario.

Para ello se realizd un estudio concentrado en sistemas de paises previamente
seleccionados en forma acordada con las instituciones mandantes, en consideracién a
conocimientos previos de las caracteristicas y calidad de los sistemas TVET de los paises a
saber: Australia, Suiza, Canada. Un cuarto pais, Espafia, orientado a Pais Vasco, fue
incorporado por la consultora en consideracién a su destacado avance en los ultimos afos,
asi como también a cierta similitud en aspectos culturales que podrian facilitar la eventual
decodificacion y posterior adaptacion de las mejores practicas en Chile.

El estudio se realizé con base en un marco de trabajo elaborado por SYN, que se muestra
en el mismo informe (Capitulo 3) y que apunta a la recopilacidn detallada de los aspectos
mas relevantes de los sistema TVET de los paises seleccionados y que permitira, en la
segunda etapa de este trabajo, elaborar un caso de referencia que incorpore las mejores
practicas, innovaciones en los diversos dmbitos: Institucionales, reglamentarios, de politica
publica, asi como a nivel operativo, tactico y estratégico, esto es de herramientas,
mecanismos y politicas para ser incorporados en futuras acciones de las Instituciones
mandantes del Estudio.

El equipo encargado de elaborar este trabajo estuvo constituido por expertos nacionales y
extranjeros que en una primera etapa seleccionaron las mejores y mas completas fuentes
de informacidn, en una segunda fase de recoleccidn se seleccioné la informacién relevante,
las que posteriormente fueron analizadas para relevar las conclusiones y recomendaciones
para la conformacion del caso de referencia para el Sistema de Formacion Técnica
Profesional en Chile.

Durante el periodo de realizacion del estudio, se realizaron multiples reuniones de
coordinacién con las Instituciones mandantes de modo de asegurar que sus resultados
respondan adecuadamente a sus necesidades.
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Este informe en su primera parte (capitulo 1 al 3) entrega los antecedentes generales del
estudio, la metodologia de trabajo, el equipo y las herramientas utilizadas, para luego en el
capitulo 4 muestra una sintesis de los resultados del Benchmarking por cada pais. En esta
Sintesis se detallan: las caracteristicas relevantes; de cada Pais seleccionado; de los sistemas
TVET, hallazgos relevantes de dichos sistemas y los desafios actuales que enfrentan dichos
paises. Los siguientes capitulos muestran los resultados en detalle por cada pais (capitulos
5 al 8).

En el capitulo 9 se detallan las conclusiones generales, asi como una sintesis del modelo de
referencia Internacional.

Es asi como este estudio permite concluir que los paises estudiados presentan una clara
valoracion de la formacion FP y sus sistemas TVET tienen resultados importantes que se
articulan con sus altos niveles de competitividad internacional. Se han identificado
caracteristicas valiosas y comunes en sus Sistemas TVET. Entre las muchas encontradas, se
pueden destacar.

Articulacién de sector publico, las industrias y las instituciones de educacién TVET: los
paises estudiados presentan alta articulacién nacional y a nivel de las regiones o
provincias.

Sistemas de ensefianza-aprendizaje en TVET: los paises estudiados presentan
distintas combinaciones de ensefianza en las instituciones y de aprendizajes en las
empresas, de articulacidn y reconocimiento de aprendizajes previos. En algunos casos
el aprendizaje en la empresa es mas prescriptivo (Suiza) en otros depende mas de las
iniciativas de las instituciones. Asimismo, se verifica un auge del emprendimiento y
la innovacién orientada a los estudiantes, como parte del proceso formativo.

Todos los sistemas TVET de los paises estudiados realizan procesos de armonizacién
curricular de sus programas en forma periddica y se adaptan a distintas velocidades
de acuerdo acciones de monitoreo de los cambios econdmicos, sociales, laborales y
tecnoldgicos que ocurren en sus territorios.

Desafios y tendencias en TVET: en los paises estudiados se observa un auge del
emprendimiento, la innovacién, soluciones para el desafio del medio ambiente
(desarrollo sostenible) y la digitalizacién en diversos tipos de actividades.

Todos los paises, a pesar de sus destacados avances, identifican las brechas y desafios
gue tienen, y estdn haciendo mejoras para superarlas.

Con relaciéon a lo abordado respecto del caso de referencia en este informe se realiza una
sintesis de algunos aspectos seleccionados con base a criterios de: validez internacional,
utilidad para establecer Modelo de Referencia Internacional aplicable a Chile y aquellos que
representen las mejores practicas vigentes en los paises seleccionados, asi como las
tendencias de transformacion que ya estan expresadas.

En esta sintesis se incorporan las caracteristicas de los Modelos de Vinculacién con el Medio
e Innovacion y Transferencia Tecnoldgica. Este modelo no es todavia directamente aplicable
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a Chile pues deben ser consideradas las diferencias de contextos entre los paises. Temas
gue se abordaran en préximos informes de este trabajo.

Una sintesis de los Sistemas, Hallazgos y Desafios se expone a continuacion.

DIMENSION

PAIS

> - rrp>»xx-wnvwcCcr

Caracteristicas Principales

e las politicas publicas sobre
educacion y la capacitacion
son responsabilidad y se
definen a nivel federal y desde

ahi se implementan
articuladamente en estados y
territorios.

e El TVET System es parte del
Sistema Nacional de
Educacion, Formaciéon vy
Capacitacion. Es parte del

nivel terciario, educacién
superior o postsecundaria.

e Una caracteristica relevante
del sistema educativo
australiano es la certificacion
o reconocimiento validado del
avance gradual de |Ia
formacion, lo que se posibilita
en base al Marco Nacional de

Cualificaciones (Australian
Qualification Framework,
AQF) que tiene 2 propdsitos
principales:
V' Permite
reconocimiento de

aprendizajes previos o
de niveles intermedios
de formacion;

v" Movilidad de los
estudiantes intra e inter

instituciones de
formacion, por todo el
pais.

e |Instituciones de formacion:
hay multiplicidad de
proveedores, publicos y
privados, con y sin fines de
lucro y que pueden percibir
recursos y fondos publicos,
como también aportes desde
las empresas y gremios:

e |nstituciones formales
conocidas como VETs
(vocational education and
training),

CRITERIOS

Contexto Politicas
Publicas
e Sistema disefiado e

implementado desde
hace mdas de 30 afios.
Dicho sistema se inspira
en: confianza,
coordinacion,
colaboracion.

e Se distinguen claramente
3 actores relevantes, a

saber:

v la autoridad politica,
principalmente a
nivel federal, sin

perjuicio de las
existentes a nivel
estatal/territorial vy
en el plano local.
Aportan con el marco
legal y regulatorio,
con provision de
fondos. Generando
condiciones de
entendimiento y
colaboracidn, a partir
de las necesidades y
desafios del pais;

v los sectores
productivos e
industriales,
organizados en los

Industry Skills
Councils (ISC).
Aportan con la

identificacion de las
competencias
laborales que se
requieren para el
desarrollo productivo
y la competitividad.
Participan en los
procesos formativos,
en forma directa e
indirecta
(profesionales
interviniendo en la
formacion,
programas de

Contexto Ensefianza
Aprendizaje

e Learning by doing, Se privilegia la
formacion a partir de
experiencias practicas que luego
se relacionan con aspectos
tedricos, en niveles basicos. Esta
metodologia supone exigencias
importantes en materia de
infraestructura y equipamiento,
como asimismo capacitacion a los
profesionales que asumen
labores de docente.

Planificacion y monitoreo de
curriculum y las experiencias
formativas (Syllabus o planes
secuenciales) en base a perfiles
de egreso establecidos por Skill
Councils.

Importante y temprana presencia
de practicas en los programas de
formacion, con supervisién mixta
(de la institucién y del centro de
practicas).

o Programas de formacion
desarrollados en el mundo
laboral, denominados
apprenticeship o traineeships

(aprendices o practicantes), con
participacion activa de las
empresas y el sector productivo e
industrial.

e Aumento de
linea.

la educacion en
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Limitaciones o

Carencias

® Baja tasa de término
en VET, en particular
aprendizaje en el
trabajo.

e Compromiso de la
industria a diferentes
niveles del sistema VET

e Inconsistencias de la
calidad de la entrega
formativa en el sector
VET

e Balance entre la
formacion inicial de
jovenes con la

recapacitacion de los

trabajadores mayores
e Aumento de la

relevancia de VET.
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v' TAFE institutions
(Technical and Further
Education),

v" Empresas proveedoras y

v" Universidades.

Formacion que se desarrolla

en los lugares de trabajo

(especie de capacitacion o en

otros aspectos formacion

dual) y en centros registrados
de entrenamiento.

Gran diversidad de
caracteristicas de los servicios
educativos en los territorios
El Marco Nacional de
Calificacion establece
condiciones para tres niveles:
licenciatura, mastery
doctorado dejando en
libertad a los territorios para
grados intermedios en
particular para FP.

El aseguramiento de la
Calidad queda en manos de
las Instituciones de Educacién
de acuerdo con las normas
establecidas en cada
territorio. En varios
territorios se verifica la
formacion de Consejos o
Comisiones de calidad
asociativas por areas(disefio)
, territorios (provincias
maritimas, British Columbia,
Ontario) o Campus (Alberta) .
Mas del 60 % de la Poblacién
tiene Educacion Superior
Terciaria.

aprendices,

validacion de
competencias y de
planes de formacion;

etc.);

v" las instituciones de
formacion, tanto
publicas como
privadas.

e Sistema en evolucion, con
reformas y mejoramientos
desde 2012 y 2018.

e Llaleyde la Constitucidn
de 1867 otorga la
responsabilidad
legislativa y ejecutiva de
la educacion a las
provincias. Por lo que
son éstas las que
administran sus sistemas
escolares, no existiendo
un érgano a nivel federal
que defina sus politicas.

e Los Ministerios son
responsables de:
(UNESCO)

e Planificacidn,
implementacién y
evaluacion de politicas
de EFTP.
Frecuentemente en
asociacion con
organizaciones de otros
sectores
gubernamentales,
organizaciones no
gubernamentales o el
sector privado. En varias
jurisdicciones considera
instituciones de
educacion, salud,
cultura, servicios
sociales, empleo,
inmigracion y otros
sectores;

e Definir el servicio
educativo que se
proporcionara a toda la
poblacién de su
jurisdiccion, asi como el
marco general dentro del
cual se organizaran; y

e Establecer requisitos de
escolaridad y normas
que rijan el trabajo de los
docentes y los recursos
financieros destinados a
la educacion.

Considera dos lugares de
Aprendizaje (dual), la escuela
y la empresa. Los programas
duran tipicamente cuatro
afios. La industria relacionada
es responsable de la
capacitacion practica
impartida en el lugar de
trabajo, y las instituciones
educativas proporcionan
principalmente los
componentes tedricos y parte
del aprendizaje practico.

La Instituciones de Educacion
publicas contratan sus
profesores, mayoritariamente
a jornadas parciales de
empresas y empleadores de
servicios publicos para
garantizar que tengan
experiencia y conexiones
relacionadas con la industria:
14% de ellos posee un Diploma
de College o Instituto, 41%
posee grado de Bachillerato,
29% de Master y 16% de
Doctorado.

Canada tiene 183 Colleges e
Institutos reconocidos, 127 son
publicos, el total incluye
aquellos que otorgan titulos de
licenciatura y de postgrado.
Hay sobre 10.000 programa en
las instituciones publicas, en
una gran variedad de areas.

Benchmarking Internacional

A diferencia de
otros paises de la
OCDE, los aprendices
egresados tienen
pocas rutas para
obtener
calificaciones
profesionales
superiores.

El modelo de
aprendices se aplica
sélo a un conjunto
relativamente
limitado de
ocupaciones,
principalmente las
industrias
manufactureras y de
construccion.

El examen de
aprendiz de Sello
Rojo es actualmente
un examen tedrico
para la mayoria de
los oficios, lo que
impone algunas
limitaciones.

El informe
(Desjardins y Paquin,
2010) Canada cita
tasas de desercion
de alrededor del
50%. Aun cuando los
que suspenden su
aprendizaje
continten
trabajando en los
oficios el valor es
muy alto.
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e En el Pais Vasco se esta
fortaleciendo e impulsando el
aprendizaje de estudiantes en
las industrias.

e La FP en CAPV tiene sus
orientaciones en:

e E| Sistema Nacional de
Cualificaciones y Formacion
Profesional.

e Los centros de FP desarrollan el
curriculo considerando las
orientaciones sefaladas,
incluyendo las disciplinas
especificas, las competencias
transversales y particularmente
en aspectos relativos a:

Innovacion Aplicada.
Emprendimiento Activo.
Internacionalizacion.
Learning-by-doing a
través de la formacion
dual.

e Las industrias y asociaciones
profesionales  definen  los
contenidos formativos de los
programas impartidos, segun
rubros y de acuerdo a las
necesidades del entorno
relevante (laboral, tecnoldgico,
economico y social)

La revision se realiza en
periodos que no exceden los
cinco afios, pero con monitoreo

permanente.
e SERI mantiene mecanismos de
monitoreo, estudios

investigacion, encuestas, que
apoyen las toman de decisiones
para garantizar la pertinencia
de los programas existentes o
de crear aquellos que se
requieren por cambios tales

e La gobernanza en el
sistema educativo espafiol
esta distribuida y
descentralizada.
La ensefianza de FP la
realizan los centros
docentes de FP (CFP) que
estan en la categoria de
centros docentes no
universitarios. Pueden ser
centros publicos, privados
o concertados.
El Gobierno de los Centros
Publicos se encomiendan
al consejo escolar, el
Claustro de profesores, un
director, un jefe de
estudios y un secretario.
La Administracion General
del Estado y las
comunidades auténomas
delegan en los municipios
el ejercicio de funciones en
aspectos que afectan
directamente a los
intereses de estos.
Dentro del marco
establecido por las
normativas estatal y
autondmica los centros
educativos poseen
autonomia para elaborar,
aprobar y ejecutar:
proyecto educativo
proyecto de gestion
normas de
organizacion y
funcionamiento.

Fuerte liderazgo del érgano
publico (SERI) facilita la
articulacion y permite el
desarrollo del sistema y la
realizaciéon de cambios. La
ley habilita a SERlI a
establecer los aspectos
fundamentales de la FP,
tales como; el tema vy la
duracion de los programas
de FP; los objetivos y
requisitos de la de
capacitacion laboral, entre
otros.

En el caso de la formacién
en la Empresa, la Ley obliga
a la firma de contratos de
aprendizaje con los
estudiantes, este acuerdo
es supervisado por la

Curriculo de las ensefianzas de
FP especifica incluye una fase de
formacion practica en los centros
de trabajo

El objetivo ultimo de esta
formacion ha de ser facilitar la
primera insercion laboral del
alumno.

Formacion Dual en Régimen de
Alternancia (FDERA).

Esta metodologia esta siendo
utilizada principalmente por los
centros de formacion
profesional (CFP) que estan
organizados en redes formadas
entre ellos y las empresas.

El nUmero de alumnos que
estudian FP Dual en Euskadi
crece un 48% en el periodo
2017-2018, llegando a 1.804;
también la cantidad de
empresas aumenta un 38%
alcanzando 1.023. Se agrega que
el 81,73% de los alumnos firman
un contrato al dia siguiente de
finalizar la formacién Dual.

El gobierno de la CAPV impulsa y
financia acciones de
capacitacion de profesores de
FP.

Los Centros de Formacion
Profesional impulsan acciones
formativas para los profesores,
para que concreten modelos y
metodologias de ensefianza
innovadores.

Se impulsa un perfil
“emprendedor” del profesorado.
Acompafamiento académico,
vocacional y social (tutoria,
mentoring, cursos de
reforzamiento, entre otras) en
toda la trayectoria educativa.
Salidas limitadas a Diploma,
Certificado, Bachillerato,
(Diploma Federal de Educacién
Superior, Terciaria).
Reconocimiento de experiencia y
conocimientos previos.

Tres lugares de aprendizaje:
Institucion de Educacion;
Empresas, Centros de
Capacitacién de ramas
empresariales.

Ensefianza enfocada en un
campo profesional acotado (alta
especializacion).

Benchmarking Internacional

Se detecta un cierto
sesgo del
financiamiento haciala
educacion terciaria

Los financiamientos de

los diferentes
cantones son
diferentes, lo que
genera desigualdad

entre los territorios.

La informacién de
calidad y costos de la
formacién no siempre
son las adecuadas.
Falta de
reconocimiento de los
certificados (titulos) en
el extranjero

La entrada de
compaiiias
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como: demogrificos, autoridad Cantonal. e Dos tercios de los estudiantes internacionales sin
tecnoldgicos, entre otros. (Oficina de FP  del secundarios eligen Formacion tradicién de

e El Estudiante postula a los Departamento de Profesional entre 240 capacitaciéon amenaza
puestos de aprendizaje. Educacion del Cantdn) ocupaciones. los acuerdos de

e Algunas empresas solicitan = e Alta flexibilidad para las aprendizaje de doble
entrevista para seleccién. estudiantes al disponer de via.

e El primer afio el estudiante pasa gran variedad de e la recesidon global
parte importante de la jornada trayectorias de podria tener efectos
en la empresa, media jornada aprendizaje. Sistema bien negativos sobre la FP,
para programas a tiempo articulado tanto con la en particular la
completo y un poco menos para ensefianza secundaria provisién de plazas de
jornada parcial. como terciaria. aprendizaje.

e La empresa firma un contrato | ® Las empresas y e Los cambios
de  aprendizaje con el asociaciones empresariales demograficos, pueden
estudiante. Aprobado por el contribuyen activamente agudizar la
Cantoén. en la Formacion competencia entre la

ela empresa le paga vy el Profesional. educacidon académicay
estudiante produce. e E|l sistema es altamente profesional; La FP se

¢ El aprendizaje es supervisado sensible a las necesidades enfrenta a la
por un encargado del mercado laboral competencia de la
adecuadamente capacitado. educacion  terciaria

o E| estado provee y promueve la académica.

capacitacion y formacion a
profesores tanto en el ambito
pedagdgico como de la
profesion.

HALLAZGOS PRINCIPALES
CRITERIOS
.M Vinculacién al medio Innovacion y emprendimiento Innovacion y transferencia
tecnoldgica
A * Bidireccional: instituciones asumen * Agenda implicita: practicas tempranas; * Centros de investigacion aplicada e
desafios de las industrias y las aprendizaje en la empresa; proyectos e innovacion: orientados a desafios de
U comunidades. La iniciativa puede iniciativas VcM. las industrias y de las comunidades;
surgir de diversos actores. * Curriculo armonizado en algunas capacidades dedicadas ademas de
S * Las instituciones se focalizan en los competencias (iniciativa, trabajo en participacion de docentes y
ambitos de sus programas de estudio, equipo,.) y heterogéneo en otras (disefio y estudiantes; financiamiento principal
T las necesidades y oportunidades que desarrollo de emprendimientos). de gobierno del estado y de las
identifican de los actores y las * Programas extracurriculares, algunos empresas.
R capacidades de atraer recursos para su curriculares, de i+e. Desde asignaturas * Realizacion de proyectos: en forma
A financiamiento (publico y privado). dedicadas hasta competencias de planes directa o a través de los Centros;
Intentan ser referentes en esos de negocios y bootcamps. mayoria en base a desafios o asociados
|_ ambitos. * Utilizacion de los proyectos de ITT. Los con empresas; disefio y desarrollo de
* Grupos de interés: principalmente las estudiantes desarrollan emprendimientos nuevos productos o soluciones,
I industrias mas representativas; e innovaciones en torno a los temas y incluyendo sus pruebas; participacion
también las comunidades. desafios de los proyectos y programas de de docentes y estudiantes;
A * Modalidades: extension, formacion iTT de la institucion. financiamiento compartido.
continua, proyectos colaborativos, * Transferencia tecnolégica
servicios, iTT, expresiones de i+e de principalmente a través de:
estudiantes. participacion de profesionales de las
* Organizaciones con personal dedicado, empresas en los proyectos conjuntos;
participacion de docentes y formacion continua; servicios
estudiantes. tecnoldgicos.

Benchmarking Internacional 7
|



>0 >»2>»0

> 22> v um

N—cw

SYN

Gestion del Desempefio Institucional

e Las Instituciones focalizan la
Vinculacién con empresas de
relevantes en sus territorios. Mediante
la realizacién de proyectos conjuntos,
formacion continua, prestacion de
servicios, participacién de consejos y
directorios, entre otras.

e También con instituciones y tematicas
relativas a los pueblos originarios,
multiculturalidad e inclusion.

e Importante nimero de Instituciones
tienen programas de sustentabilidad
de sus instalaciones. En particular
desarrollan alianzas para el desarrollo
de iniciativas que aporten al
cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sustentable (ODS)

e Es frecuente que las Instituciones
posean centros de Sustentabilidad y
que declaren compromisos respectos
de los Objetivos de Desarrollo
Sustentable en relacidn al
funcionamiento de sus Campus

TKNIKA (centro impulsado por la
Viceconsejeria de Formacion
Profesional del Departamento de
Educacion del Gobierno Vasco.) Esta
orientado principalmente a investigar
en el dmbito de la formacion
profesional y la innovacion aplicada,
impulsando la relacién de los centros
que imparten formacién profesional,
con las empresas, con los centros
tecnoldgicos y con los diferentes
departamentos de investigacion
universitarios y no universitarios.
Programa TKGune, objetivo principal:
“Facilitar la transferencia bidireccional
de conocimiento entre los centros de
FPy las empresas”
V" Desarrollar servicios en
colaboracién con las empresas
V" Didactificar y transferir a la
ensefianza los conocimientos
adquiridos durante la prestacion
de los servicios.

El sector empresarial (empresas,
asociaciones) participa activamente,
tanto en los organismos publicos como
en las instituciones de formacion
asegurando que los contenidos de los
programas formativos, sus curriculos,
herramientas pedagdgicas,

e Estudios sefialan que en Colleges en 2007-
2008 mostro que el 80% de las
instituciones participantes ofrecian
actividades extracurriculares de
emprendimiento, tales como seminarios /
talleres, planes de negocios / concursos de
capital de riesgo y tutoria/entrenamiento.
(Industry Canada 2010).

El crecimiento de la formacion para el
emprendimiento es considerado
“explosivo” tanto en Universidades como
Colleges en Canada. (TorontoSun)

Estudio en Ontario en relacién a un
conjunto iniciativas complementarias a los
cursos que fomentan el emprendimiento
se encuentran “desde programas de
tutoria emprendedores-estudiantes sin
presupuestos, operados sobre la base del
voluntariado, hasta incubadoras de
empresas estudiantiles que pueden costar
cientos de miles de ddlares al afio y
dependen de entidades privadas, publicas
y filantrépicas financiacion.

Hay financiamiento publico provincial para
aceleradoras y actividades de
emprendimiento en los campus de los
Colleges.

Contribucioén a la generacion de start up y
spin offs AYUDAS 4.0 — BASQUE INDUSTRY
4.0. Financiacidn para desarrollar
proyectos.

Ekintzaile. Apoyo a la maduracién de una
idea empresarial en un Centro de Empresas
e Innovacion.

Bind 4.0. Primera aceleradora del mundo
gue garantiza el acceso de startups a
clientes industriales del mas alto nivel.
Gauzatu industria. Ayudas a la creacion y
desarrollo de Pymes de Base Tecnoldgica
y/o Innovadoras. Apoyo a inversiones
nuevas en las siguientes categorias:
Propiedad Industrial y Patentes y otros.

e Aun cuando los aprendices estan en

conocimiento de la realidad de las
empresas, su funcionamiento y sus
problematicas y desafios, a nivel de los
colegios vocacionales la tematica del
emprendimiento estaba poco difundida
(Mdller & Volery, 2014).

Benchmarking Internacional

e Los Colleges e Institutos asumen la
responsabilidad de “garantizar que los
estudiantes estén preparados para
satisfacer las necesidades de los
empleadores” y por tanto se
comprometen con “cada estudiante
una experiencia de aprendizaje
innovadora y habilidades de trabajo
innovadoras para el futuro para que
adquieran las habilidades técnicas y
humanas necesarias para un mundo
laboral cambiante.”.

Las instituciones (estudiantes y
docentes) desarrollan proyectos
solicitados por las empresas,
organizaciones sin fines de lucroy
organizaciones del sector publico en los
territorios.

Es frecuente que las instituciones
dispongan de Departamentos de
investigacion Aplicadas e Innovacion.

Plan Interinstitucional de
Emprendimiento de Euskadi 2020 (PIE-
2020) como referente del V Plan Vasco
de Formacion Profesional.

Diagndstico del estado del
emprendimiento en CAPV.

Se establece un modelo para el
emprendimiento.

Una estrategia con vision de futuro.
Objetivos estratégicos, ejes, lineas y
proyectos prioritarios.

Fuentes de financiamiento.

Formas de gobernanza.

Presupuesto total aproximado cercano
a los 295 millones de €.

e Las empresas y asociaciones
determinan los contenidos de la
formacion. SERI reconoce los programas
Formativos.

o Investigacion, Estudios y encuestas son
algunas de las variadas herramientas
que SERI utiliza para monitorear el
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infraestructura sean pertinentes a las
necesidades de las empresas, el
mercado del trabajo y permita el
desarrollo y la competitividad del pais.

e Foco en la articulacién con empresas y
asociaciones para la formacién en los
tres lugares de aprendizaje.

e Produccién de bienes 'y su
comercializacion, talleres de disefio y
elaboracién de prendas, de muebles,
piezas y partes manufactura, etc.

e Prestacion de servicios.

e Reconociendo la necesidad de incorporar el
emprendimiento de los estudiantes de FP
SERI implementa un (2010) “Programa de
Empresas Familiares y PYMES” adaptado de
una experiencia universitaria exitosa (St.
Gallen y Friburgo) y que entrega cursos
tedricos que permiten la administracion de
un negocio familiar o nuevo
emprendimiento. Complementariamente
considera la preparacion de plan de
negocio, apoyo de entrenamiento de
empresarios, presentacion a un panel y
premiacién de mejores iniciativas.

Diversas modalidades para la promocion de
la innovacion estan presentes:
Laboratorios, HUB, Centros de investigacion
aplicada, entre otras

Benchmarking Internacional

mercado laboral, avances tecnoldégicos y
condiciones de mercado nacional e
internacional que le permiten actualizar
y validas la pertinencia de las
ocupaciones que brinda el sistema.

La innovacion Institucional provienes
desde  SERI quien encarga a
Universidades e Institutos Investigacidén
para la FP. Esta Investigacidn se pilotea
en algunas Instituciones y aquellas que
resultan exitosas se implementan en el

sistema  mediante  financiamiento
publico.
Las Instituciones realizan T

fundamentalmente a través del proceso
formativo, a las empresas por medio de
los aprendices y la formacion continua,
por la realizacion de proyectos
conjuntos, prestacion de servicios y
elaboracién de productos.



SYN

Gestion del Desempefio Institucional

2. Objetivo.

El objetivo de este documento es informar sobre los trabajos realizados y los resultados
obtenidos en el Benchmarking internacional.

Este documento es parte de una serie de 5 informes compuesta por:

Informe 1: Benchmarking internacional (Australia, Suiza, Canadd y Espana,
orientado a Pais Vasco) sobre los modelos de vinculacion con el medio y las précticas
utilizadas para el desarrollo de innovacién y transferencia tecnoldgica en
instituciones de educacién terciaria no universitaria o instituciones TVET de nivel
terciario internacionales.

Informe 2: Diagndstico de los Modelos de Vinculaciéon con el Medio y Practicas
Utilizadas para el desarrollo de la innovacion y transferencia tecnoldgica en las
instituciones de educacién superior técnico profesional en Chile.

Informe 3: Informe que Identifica y Caracteriza las Brechas Existentes entre la
realidad de las entidades participantes y un modelo internacional de referencia
derivado del Benchmarking.

Informe 4: Asistencia Técnica para la Elaboracidon de la Propuesta de Estrategias
gué aborden la incorporacidon de herramientas y conocimientos de innovacion y
transferencia tecnolégica en las instituciones participantes.

Informe 5: Plan de Accion General para el desarrollo de las instituciones de
educacion superior terciaria no universitaria o instituciones TVET de nivel terciario
en Chile

3. Antecedentes.

En la propuesta de trabajo entregada a CORFO “Levantamiento de Linea Base para la
Incorporacion de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en Instituciones de Educacién
Técnico Profesional”, SYN describe la metodologia de trabajo para abordar el Objetivo
General y cada uno a los Objetivos Especificos de este Programa (se encuentran en capitulo
4 de dicho documento).

Para ello SYN desarrollé un Framework, presentado en el Capitulo 3 de este Informe 1, para
orientar al equipo de consultores en la busqueda de informacién y hacer el procesamiento
de ella.

En el proceso de realizacidn del Benchmarking Internacional participaron los consultores
internacionales Lueny Morell, Jamil Salmi y Jorge Yutronic quienes realizaron Ila
identificacion de documentos y fuentes asociados al sistema TVET de Canada, Australia,
Suiza y Espafia. Por su parte, los consultores nacionales Araceli Jaqueih, Paulo Solari y
Néstor Gonzalez, identificaron fuentes adicionales y realizaron el procesamiento y

Benchmarking Internacional 10
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sistematizacién de dicha informacién. La homologacidn de informacidn intra-benchmarking
fue realizada por Araceli Jagueih mientras que la homologacion con el diagndstico nacional
fue realizada por Jorge Yutronic.

La articulacién del equipo de consultores nacionales e internacionales se realizd a través de
medios electrdnicos y de reuniones semanales. En estas reuniones se verificé el avance de
la sistematizacién de la informacién en funcién del Framework entregado; se analizaron los
hallazgos relevantes de cada pais en relacidon al sistema TVET, especialmente a las areas de
vinculacion con el medio, innovacién y transferencia tecnoldgica e innovacion vy
emprendimiento.

En Anexo de este documento se encuentran las referencias de la bibliografia utilizada, la
que sera entregada a CORFO mediante un repositorio de documentos obtenidos en el
proceso de realizacidon del Benchmarking.

A partir del proceso de realizacion del Benchmarking Internacional se ha derivado un
modelo de referencia internacional. Para ser aplicable a Chile esta experiencia
internacional, es necesario hacer la adaptacién contextual, lo que se presentara en el
Informe 3 de Brechas.

Benchmarking Internacional
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4. Framework de benchmarking.

En este capitulo se presenta el Framework utilizado en la realizaciéon del Benchmarking
Internacional, organizado en los siguientes componentes estructuradores que representan
los respectivos Resultados del Benchmarking:

R1.1 Descripcion del Sistema de Educaciéon Técnica de los paises de referencia:
Australia, Canad3, Suiza y Espaiia (foco en Pais Vasco).

R1.2 Descripcion de los Sistemas de Vinculacidn de Instituciones TVET con el Sector
Publico.

R1.3 Modelos de Vinculacion con el Medio.
R1.4 Resultados que se han obtenido con la Vinculacion con el Medio.

R1.5 Recomendaciones propuestas para generar mecanismos de Vinculacidn con la
Industria.

R1.6 Practicas y acciones para el desarrollo de Innovacidn y Transferencia
Tecnoldgica.

R1.7 Efectos de las acciones de VcM, Innovacién y Transferencia Tecnoldgica en la
Formacion de Estudiantes.

R1.8 Materias tendientes a la incorporacion de i+e en la formacién de estudiantes.

Estos componentes estructuradores R1.1 a R1.8 estan orientados a la busqueda de la
informacién relevante y, también, sirven para su organizacidon. Cada componente R1i se
organiza con una serie de factores que tienen diversos grados de importancia dependiendo
de un pais, region o tipo de institucion.

Los componentes estructuradores tienen factores comunes entre algunos de ellos, con el
fin de asegurar la coherencia interna y la completitud de sus propdsitos.

La aplicacion de estos componentes a cada pais se presenta en los capitulos 5, 6, 7 y 8 de
este informe. La sintesis de todos ellos se presenta en el capitulo 4, y las conclusiones en el
capitulo 9. En este capitulo, como parte de las Conclusiones, se presenta un Modelo de
Referencia Internacional (Resultado R1.9) sintetizado a partir del Benchmarking.

A continuacién, se presenta la relacién de todos los componentes estructuradores R1.1 a
R1.8, en formato de cuadros. Las indicaciones que se hacen a cada uno de ellos son
pertinentes para la busqueda de informacidn que se realizd.

Benchmarking Internacional
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Framework R1.1 Benchmarking Internacional.

Descripcion del Sistema de Educacién Técnica de los paises de referencia: Australia, Canad3,
Suiza y Espafia (foco en Pais Vasco)

Pais: PAIS RESPECTIVO

Factor Situacion Cambios en
hasta 2019 curso o
proyectados
(*1)

Contexto pais relacionado con TVET. (*2)
Principales caracteristicas del sistema nacional
TVET. (*2)

Entidades publicas pertinentes en TVET y sus
roles, a nivel nacional y a nivel de estado regional.
(*2) (*3)

Principales politicas publicas para el sector TVET.
(*2) (*3)

Principales formas de gobernanza utilizadas en el
sistema TVET, publicas y privadas.

Titulos y grados que se otorgan en TVET.
Caracteristicas de las instituciones TVET y de sus
contextos.

Entidades para apoyar la pertinencia y relevancia
de la formacion TVET: skill councils, otras.
Categorias de programas de estudio o carreras
gue imparten las instituciones TVET. (*4)
Caracteristicas generales del curriculo. (*5)
Caracterizacion de los principales métodos y
sistemas utilizados en ensefianza — aprendizaje.
Caracterizacion de la educacion online (completa y
blended) que se realiza en el sistema TVET.
Articulacion de TVET con la Educacion Escolar.
Articulacion de TVET con la Educacidn
Universitaria.

Articulacion de TVET con la Educacién Continua -
Capacitacion.

Articulacion con el sector productivo: desde
colaboraciones especificas hasta co-educacion.
Articulacion con los Ministerios y Servicios
Publicos pertinentes.

Articulacion con politicas publicas sobre
Transformacion Digital e Industria 4.0. (*8)
Articulacion con politicas publicas sobre Medio
Ambiente y Cambio Climatico. (*8)
Caracterizacion de practicas relevantes de gestion
institucional TVET (*10).

Indicadores principales usados para evaluar la
calidad de la formacion TVET.

Resultados de la actividad TVET en los egresados,
el sector productivo y la sociedad (*12)

Benchmarking Internacional
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Poblacidon de estudiantes en el Sistema TVET y sus
distribuciones (presencial / en linea; segun
género; segln tipo de carreras; otras) (*6)

Tasa de retencién de primer afio del sistema TVET
(%)

Tasa de titulacién del sistema TVET (%)

Tasa de empleabilidad de los egresados de TVET al
primer afio (%)

Poblacién de académicos — docentes en el Sistema
TVET (*7)

Infraestructura caracteristica de Instituciones
TVET (*9).

Capacidades tipicas de las Instituciones TVET para
realizar Vinculacién con el Medio

Capacidades tipicas de las Instituciones TVET para
realizar Adopcién Tecnoldgica

Capacidades tipicas de las Instituciones TVET para
realizar Adopcién Tecnoldgica

Capacidades tipicas de las Instituciones TVET para
realizar Difusion Tecnoldgica

Capacidades tipicas de las Instituciones TVET para
realizar Innovacién y Transferencia Tecnolégica
Capacidades tipicas de las Instituciones TVET para
realizar Innovacién y Emprendimiento en sus
estudiantes.

Obs (*1).- En caso que exista informacidn oficial al respecto, ya sea de cambios aprobados o de dindmicas en progreso
(comisiones encargadas, declaraciones de los actores pertinentes, nuevas estrategias y decisiones en elaboracion).

Obs (*2).- Los paises considerados (Suiza, Canadd, Australia, Espafia) tienen organizaciones por estados regionales.
Entonces, pueden existir politicas y otras definiciones pertinentes, tanto a nivel nacional como de estado regional.

Obs (*3).- En los roles de las entidades publicas, considerar al menos: normativos (quiénes pueden crear instituciones
TVET y qué obligaciones deben cumplir); otorgamiento de titulos y grados; aseguramiento de calidad (acreditacion
institucional y de programas; certificaciones; financiamiento).

Obs (*4).- Estas categorias corresponden a denominaciones genéricas (por ejemplo, Electricidad, Veterinaria,...).

Obs (*5).- Esto considera: duracion de los programas de estudio; contenidos STEM; combinacion estudio con trabajo;
participacion de industrias.

Obs (*6).- Representado en nimero total de estudiantes activos, y estudiantes en primer afio, en nimero y en % del total
de estudiantes del pais. Distribucién por ambitos de especialidad y poblaciones de interés (género, y otros).

Obs (*7).- Representado en nimero total de académicos — docentes y en JCE. Distribucién por ambitos de especialidad y
poblaciones de interés (género, y otros).

Obs (*8).- En caso que tales politicas existan en el pais.

Obs (*9).- Caracterizacién de laboratorios, talleres, conectividad y redes, sistemas computacionales, bibliotecas fisicas y
virtuales, bases de datos y plataformas digitales, y otros tipos de infraestructura de Instituciones TVET, asi como
dimensiones agregadas en m2/estudiante, computadores/estudiante y otros.

Obs (*10).- Se refiere a practicas tales como: apalancamiento de recursos y capacidades; asociaciones entre instituciones
TVET; asociaciones con organismos publicos y gremios del sector productivo; otras.

Obs (*11).- Se refiere a las buenas practicas y casos de éxito que sean reconocidas como tales en el pais o en alguna de
sus regiones. Buenas practicas entendidas como aquellas practicas que generan valor (calidad, efectividad); casos de éxitos
entendidos como aquellos casos que generan valor notable y que son vistos como referentes por parte de los actores. Por
cierto, solo algunos de los factores sefialados son aptos para identificar buenas practicas y casos de éxito.

Obs (*12).- Se refiere a evaluaciones y estudios realizados que informen sobre los resultados e impactos obtenidos, en
forma cualitativa o cuantitativa.

Benchmarking Internacional
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Framework R1.2 Benchmarking Internacional.

Descripcion de los Sistemas de Vinculacion de Instituciones TVET con el Sector Publico.

Pais: PAIS RESPECTIVO

Factor

Normativo: Sobre existencia y requerimientos que
deben cumplir Instituciones TVET publicas y
privadas. (*3)

Normativo: Sobre titulos y grados que pueden
otorgar las Instituciones TVET. (*3)

Normativo: Sobre carreras y programas de estudio
que pueden ofrecer las Instituciones TVET. (*3)
Normativo: Sobre financiamiento de las
Instituciones TVET. (*3)

Normativo: Sobre los matriculas y aranceles que
pueden establecer las Instituciones TVET. (*3)
Financiamiento: Sobre las modalidades, objetivos
y montos de financiamiento publico a las
Instituciones TVET publicas (*4)

Financiamiento: Sobre las modalidades, objetivos
y montos de financiamiento publico a las
Instituciones TVET privadas. (*4)

Aseguramiento de calidad: Sobre las modalidades
y sus caracteristicas relevantes (acreditacion,
certificacion).

Articulacion con Ministerio y Servicios Publicos de
Educacion.

Articulacion con Ministerios y Servicios Publicos
sectoriales: Salud, Industria, Energia, Medio
Ambiente, Telecomunicaciones, Obras Publicas,
otros.

Obs (*1).- En caso que exista informacidn oficial al respecto, ya sea de cambios aprobados o de dinamicas en progreso

Hasta 2019

Cambios en
curso o
proyectados
(*1)

Identificacion de
buenas practicas y
casos de éxito (*2)

(comisiones encargadas, declaraciones de los actores pertinentes, nuevas estrategias y decisiones en elaboracion).

Obs (*2).- Los paises considerados (Suiza, Canada, Australia, Espafia) tienen organizaciones por estados regionales.

Entonces, pueden existir politicas y otras definiciones pertinentes, tanto a nivel nacional como de estado regional.

Obs (*3).- En los roles de las entidades publicas, considerar al menos: normativos (quiénes pueden crear instituciones
TVET y qué obligaciones deben cumplir); otorgamiento de titulos y grados; aseguramiento de calidad (acreditacidon

institucional y de programas; certificaciones; financiamiento).

Obs (*4).- Considerar diferentes opciones posibles: transferencias directas regulares, financiamiento via convenios de

desempefio, financiamiento de proyectos a través de concursos, becas para estudiantes, préstamos.

Benchmarking Internacional
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Framework R1.3 Benchmarking Internacional.
Modelos de Vinculacion con el Medio.
Pais: PAIS RESPECTIVO

Factor Hasta 2019 Cambios en Identificacion de
curso o buenas practicas y
proyectados (*1) casos de éxito (*2)
Bidireccionalidad de la VcM
Poblaciones objetivo: Tipos de Industrias
(empresas y organismos publicos).
Poblaciones objetivo: Tipos de
Comunidades.
Modalidades de VcM: Proyectos
colaborativos.
Modalidades de VcM: Servicios
Modalidades de VcM: Extension y
actividades culturales
Modalidades de VcM: Educacion Continua
Modalidades de VcM: Innovaciones y
Transferencia
Participacion de docentes en actividades
de actores externos
Participacion de profesionales del medio
en la institucion
Participacion de estudiantes en
actividades con actores externos
Formas de organizacién de las
instituciones para realizar VcM
Asociaciones entre instituciones y con
empresas y otros actores.
Plataformas digitales para VcM
Niveles de financiamiento de la VcM
Formas de financiamiento de la VcM

Obs (*1).- En caso que exista informacion oficial al respecto, ya sea de cambios aprobados o de dindmicas en progreso
(comisiones encargadas, declaraciones de los actores pertinentes, nuevas estrategias y decisiones en elaboracion).

Obs (*2).- Se refiere a las buenas practicas y casos de éxito que sean reconocidas como tales en el pais o en alguna de
sus regiones. Buenas practicas entendidas como aquellas practicas que generan valor (calidad, efectividad); casos de
éxitos entendidos como aquellos casos que generan valor notable y que son vistos como referentes por parte de los
actores. Por cierto, solo algunos de los factores sefialados son aptos para identificar buenas practicas y casos de éxito.

Benchmarking Internacional
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Framework R1.4 Benchmarking Internacional.
Resultados que se han obtenido con Vinculacién con el Medio.
Pais: PAIS RESPECTIVO

Factor Hasta 2019 Cambios en curso Identificacion de
o proyectados buenas practicas y
(*1) casos de éxito (*2)

Contribuciones de las instituciones (y sus
académicos y estudiantes) a abordar desafios
de las empresas.

Contribuciones de las instituciones (y sus
académicos y estudiantes) a abordar desafios
de los organismos publicos y las comunidades.
Mejoramiento de las competencias y perfiles
formativos de los egresados.

Aumento de la empleabilidad de los egresados.
Aumento del emprendimiento de los
egresados.

Innovaciones productivas (productos,
procesos, servicios).

Innovaciones sociales.

Nuevo capital social en las comunidades,
empresas y otros actores, o mejoramiento del
capital social existente.

Generacién de nuevos servicios de las
instituciones o mejoramiento de los existentes.
Generacién de nuevos programas
educacionales de las instituciones o
mejoramiento de los existentes (formacion
inicial, formacién continua).

Aumento de la difusion de nuevas tecnologias
hacia las empresas, organismos publicos y
comunidades.

Aumento de la adopcion de nuevas tecnologias
en las empresas, organismos publicos y
comunidades

Contribucion a la generacién de start up y spin

offs.

Obs (*1).- En caso que exista informacién oficial al respecto, ya sea de cambios aprobados o de dindmicas en progreso
(comisiones encargadas, declaraciones de los actores pertinentes, nuevas estrategias y decisiones en elaboracion).

Obs (*2).- Se refiere a las buenas practicas y casos de éxito que sean reconocidas como tales en el pais o en alguna de sus

regiones. Buenas practicas entendidas como aquellas practicas que generan valor (calidad, efectividad); casos de éxitos
entendidos como aquellos casos que generan valor notable y que son vistos como referentes por parte de los actores. Por
cierto, solo algunos de los factores sefialados son aptos para identificar buenas practicas y casos de éxito.

Benchmarking Internacional
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R1.5 Recomendaciones propuestas para generar mecanismos de Vinculacion con la
Industria.

Estas corresponden a recomendaciones que han hecho recientemente entidades de cada
pais (Canada, Australia, Suiza, Espafia) u organismos internacionales (UNESCO, Banco
Mundial, OECD vy otros) para:

e Generar nuevos mecanismos de Vinculacion de las instituciones TVET con la

Industria (en general, o por sector industrial), o mejoramientos de los existentes.

e Generar huevos mecanismos en las empresas y organismos publicos relacionados

con la industria para vincularse mejor con las instituciones TVET, o mejoramiento
de los existentes.

e Generar nuevos mecanismos asociativos y colaborativos entre las instituciones

TVET, empresas y organismos publicos pertinentes para la vinculacién entre ellos,
0 mejoramiento de los existentes.

Se considera que estas recomendaciones estan orientadas a cada uno de esos paises, seguin
corresponda, y por consiguiente muestran las tendencias de cambio y mejoramiento en
ellos. Eventualmente, algunas de esas recomendaciones son aplicables a un pais como
Chile.

Framework R1.6 Benchmarking Internacional.
Practicas y Acciones para el Desarrollo de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en las
Instituciones TVET.
Pais: PAIS RESPECTIVO

Factor Hasta Cambios en Identificacion
2019 curso o de buenas
proyectados practicas y
(*1) casos de éxito
(*2)

Innovacidn basada en resultados de I+D propia o
proveniente de otras instituciones (technology push).
Innovacién basada en oportunidades y desafios
identificados en empresas, organismos publicos
(market pull).

Innovacién basada en demandas de las comunidades
y otros actores sociales.

Innovacion abierta a través de diversas modalidades:
plataformas digitales, concursos, “hackatones”, libre
iniciativa de actores.

Innovacidn a través de metodologias colaborativas:
design thinking y otras.

Desarrollo de conceptos de innovaciones y pruebas
de conceptos.

Desarrollo de prototipos de productos, procesos,
servicios.
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Pruebas tecnoldgicas y con los actores externos de los
prototipos.

Generacién de propiedad intelectual e industrial y su
proteccion (patentes y otros).

Transferencia de resultados de la innovacion a través
de: servicios tecnolégicos.

Transferencia de resultados de la innovacion a través
de: licenciamiento de tecnologias.

Transferencia de resultados de la innovacidn a través
de: educacidn continua.

Transferencia de resultados de la innovacion a través
de: start up y spin offs.

Transferencia de resultados de la innovacion a través
de: proyectos colaborativos con las comunidades
Transferencia de resultados de la innovacion a través
de: e+i de estudiantes y egresados.

Unidades de las instituciones dedicadas a algunas de
los tipos de actividades indicadas mas arriba: centros,
institutos, programas en dmbitos disciplinarios o
interdisciplinarios de innovacion.

Unidades de las instituciones dedicadas a algunas de
los tipos de actividades indicadas mds arriba: oficinas
de transferencia y licenciamiento (OTL), incubadoras
y aceleradoras de emprendimientos, direcciones de
innovacion y transferencia tecnolégica (DITT), otras.
Asociaciones con empresas para abordar sus desafios
de innovacion a través de diversas modalidades:
proyectos, consorcios y otros.

Iniciativas para generar financiamiento para la
innovacidn y transferencia tecnoldgica.

Diversas formas de participacion de los docentes /
académicos eniTT.

Diversas formas de participacion de los estudiantes
eniTT.

Diversas formas de participacion de los profesionales
externos eniiTT.

Obs (*1).- En caso que exista informacion oficial al respecto, ya sea de cambios aprobados o de dindmicas en progreso
(comisiones encargadas, declaraciones de los actores pertinentes, nuevas estrategias y decisiones en elaboracion).

Obs (*2).- Se refiere a las buenas practicas y casos de éxito que sean reconocidas como tales en el pais o en alguna de
sus regiones. Buenas practicas entendidas como aquellas practicas que generan valor (calidad, efectividad); casos de
éxitos entendidos como aquellos casos que generan valor notable y que son vistos como referentes por parte de los
actores. Por cierto, solo algunos de los factores sefialados son aptos para identificar buenas practicas y casos de éxito.
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Framework R1.7 Benchmarking Internacional.
Efectos de las acciones de VcM, Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en la Formacién de
Estudiantes.
Pais: PAIS RESPECTIVO

Factor Hasta 2019 Cambios en curso  Identificacion
o proyectados de buenas
(*1) practicas y
casos de éxito
(*2)

Aumento de la admision de estudiantes a las
instituciones (mayor atraccion a carreras TVET)
Aumento de la retencién y progresion de los
estudiantes en las carreras TVET.

Mejoramiento de competencias (habilidades)
sociales de los estudiantes.

Mejoramiento de competencias (habilidades) de
empleabilidad de los estudiantes.

Mejoramiento de competencias (habilidades) de
los estudiantes para contribuir a la calidad de
vida en la sociedad.

Mejoramiento de las competencias (habilidades)
de los estudiantes para abordar la digitalizacion
de las ocupaciones laborales.

Mejoramiento de las competencias (habilidades)
de los estudiantes para abordar los desafios del
medio ambiente, en particular cambio climatico.
Mejoramiento de las competencias (habilidades)
de los estudiantes para emprender.
Mejoramiento de las competencias (habilidades)
de los estudiantes para innovar.

Propuestas de estudiantes para abordar y
resolver problemas y desafios de las industrias y
la sociedad.

Proyectos de estudiantes para resolver
problemas y desafios de las industrias y la
sociedad.

Realizacion de emprendimientos por algunos
estudiantes.

Realizacion de innovaciones por algunos
estudiantes

Mejoramiento de la empleabilidad de los
egresados (tasa de empleo, renta).

Aumento de reputacion de los egresados.

Obs (*1).- En caso que exista informacion oficial al respecto, ya sea de cambios aprobados o de dinamicas en progreso
(comisiones encargadas, declaraciones de los actores pertinentes, nuevas estrategias y decisiones en elaboracion).

Obs (*2).- Se refiere a las buenas practicas y casos de éxito que sean reconocidas como tales en el pais o en alguna de
sus regiones. Buenas practicas entendidas como aquellas practicas que generan valor (calidad, efectividad); casos de
éxitos entendidos como aquellos casos que generan valor notable y que son vistos como referentes por parte de los
actores. Por cierto, solo algunos de los factores sefialados son aptos para identificar buenas practicas y casos de éxito.
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Framework R1.8 Benchmarking Internacional.
Materias Tendientes a la Incorporacién de i+e en la Formacién de Estudiantes.
Pais: PAIS RESPECTIVO

Factor Hasta 2019 Cambios en Identificacion
curso o de buenas
proyectados practicas y
(*1) casos de éxito
(*2)

Curriculo: asignaturas dedicadas a temas de i+e
Curriculo: agenda implicita (oculta) de i+e en
asignaturas de las disciplinas.

Actividades extra curriculares.

Académicos / docentes con experiencia
conocimientos y experiencia en i+e
Profesionales externos con experiencia i+e que
colaboran con la institucion: docencia,
mentores, otros roles.

Métodos de ensefianza — aprendizaje: learning
by doing y otros similares.

Métodos de ensefianza — aprendizaje:
simuladores, plataformas digitales y otros
similares.

Actividades de estudiantes en las empresas:
actividades especificas, practicas.

Actividades de estudiantes en las empresas:
proyectos, servicios.

Metodologias e instancias para innovar: design
thinking; innovacion abierta; otras.
Aprendizaje basado en: problemas (ABP),
proyectos (ABPr), servicios (A+S)

Acciones para facilitar la equidad de género en
i+e de estudiantes.

Acciones para facilitar i+e en estudiantes con
discapacidades.

Acciones para facilitar i+e en estudiantes de
pueblos originarios.

Acciones para facilitar i+e en estudiantes de
poblaciones migrantes.

Acciones para i+e en ambitos de
transformacion digital e industria 4.0.
Acciones para i+e en ambitos de economia
circular y otras respuestas a los desafios
ambientales.

Obs (*1).- En caso que exista informacion oficial al respecto, ya sea de cambios aprobados o de dindmicas en progreso
(comisiones encargadas, declaraciones de los actores pertinentes, nuevas estrategias y decisiones en elaboracion).

Obs (*2).- Se refiere a las buenas practicas y casos de éxito que sean reconocidas como tales en el pais o en alguna de
sus regiones. Buenas practicas entendidas como aquellas practicas que generan valor (calidad, efectividad); casos de
éxitos entendidos como aquellos casos que generan valor notable y que son vistos como referentes por parte de los
actores. Por cierto, solo algunos de los factores sefialados son aptos para identificar buenas practicas y casos de éxito.
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5. Sintesis de resultados del Benchmarking

En este capitulo se presenta una sintesis de los resultados obtenidos en el benchmarking
internacional, expuestos en detalle para cada pais seleccionado en los capitulos 5,6, 7 y 8.

Esto se organiza en:

e Paises seleccionados (seccion 4.1).

e Sistemas TVET (seccién 4.2).

e Hallazgos relevantes (seccion 4.3).

e Desafios actuales de los paises (seccidon 4.4).

5.1Paises Seleccionados.

Los paises seleccionados para el desarrollo del Benchmarking son Suiza, Canada, Australia
y Espafia, enfocado en Pais Vasco.

Con el fin de caracterizar los contextos de cada pais, a continuacion se presentan algunos
factores relevantes de ellos segun el Informe de Competitividad del WEF de 2018 / 2019.

Suiza

v Poblacién: 8,5 Millones personas
v" PIB per cépita (PPA): 82.950,3 SUSD
v" % del PIB gasto en educacién: 5,113%

Switzerland 5th.

Fuente: The Global Competitiveness Report / 2019 / WEF / Klaus Schwab
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Canada

v Poblaciéon: 37 Millones personas
v PIB per capita (PPA): 46.220,7 SUSD
v % del PIB gasto en educacion: 5,274%

Canada 14th,-

Fuente: The Global Competitiveness Report / 2019 / WEF / Klaus Schwab

Global Competitiveness Index 4.0 2019 edition Rank in 2018 edition: 12th/140

Overall Enabling Human Innovation
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Australia

v Poblacién: 25,2 Millones personas
v PIB per capita (PPA): 56.351,6 SUSD
v" % del PIB gasto en educacidn: 5,083%

Australia 16th /.

Fuente: The Global Competitiveness Report / 2019 / WEF / Klaus Schwab

Global Competitiveness Index 4.0 2019 edition Rank in 2018 edition: 14th/140

Performance Overview 2019 Key < Previous edition A High-income group average [ East Asia and Pacific average
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Espana

v Poblacién: 46,4 Millones personas
v PIB per capita (PPA): 30.697,3 SUSD
v" % del PIB gasto en educacion: 4,811%

Spain 23rd

Fuente: The Global Competitiveness Report / 2019 / WEF / Klaus Schwab

Global Competitiveness Index 4.0 2019 edition Rank in 2018 edition: 26th/140

Performance Overview Key < Previous edition A High-income group average [ Europe and North America average
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A partir de esta informacidn de los 4 paises, en la figura siguiente se organizan los siguientes
indicadores de desempefio relacionados con la formacién técnico — profesional (dmbito
TVET):

e Habilidades de las personas.
e Capacidad de innovacion.

e Mercado laboral.

e Mercado de productos.

e Capacidad de adopcion de tecnologias de informaciéon y comunicaciones (TIC).
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Comparacion indicadores de desempefio Habilidades

por pais 90

80

—e—Australia

Capacidad de Innovacion Adopcién TIC
50 Suiza

Canada

Espafa

Mercado Laboral Mercado de Productos

4.2 Sistemas TVET.

En esta seccion se abordan los sistemas TVET, organizados en:

Caracteristicas principales de caracter comun (apartado 4.2.1).
Contexto de politicas publicas (apartado 4.2.2).

Contexto de enseilanza — aprendizaje (apartado 4.2.3).

4.2.1 Caracteristicas Principales de los Sistemas.

Se han identificado las siguientes caracteristicas comunes entre los paises estudiados,

respectos de sus sistemas TVET y contextos respectivos:

Articulacioén de sector publico, las industrias y las instituciones de educacién TVET:
los paises estudiados presentan alta articulacion nacional y a nivel de las regiones o
provincias.

Las modalidades y niveles de efectividad son diferentes, pero todas tienen el
objetivo de lograr alta articulacion.

Sistemas de ensefianza-aprendizaje en TVET: los paises estudiados presentan
distintas combinaciones de ensefianza en las instituciones y de aprendizajes en las
empresas, de articulacién y reconocimiento de aprendizajes previos. En algunos
casos el aprendizaje en la empresa es mas prescriptivo (Suiza) en otros depende mas
de la iniciativa de las instituciones.

Asimismo, se verifica un auge del emprendimiento y la innovacién orientada a los
estudiantes, como parte del proceso formativo.
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Todos los sistemas TVET de los paises estudiados monitorean los cambios
econdmicos, sociales, laborales y tecnoldgicos que ocurren en sus territorios y se
adaptan con distintas velocidades.

Desafios y tendencias en TVET: en los 4 paises estudiados se observa un auge del
emprendimiento, la innovacién, soluciones para el desafio del medio ambiente
(desarrollo sostenible) y la digitalizacion en diversos tipo de actividades.

Todos los paises, a pesar de sus destacados avances, identifican las brechas y
desafios que tienen, y estan haciendo mejoras para superarlas.

4.2.2 Contextos de Politicas Publicas.

En este apartado se presenta una caracterizacidn de los contextos de politicas publicas de
cada pais.

Australia

Las politicas publicas sobre educacién y formacion se definen a nivel federal.

El sistema australiano tiene la certificacion o reconocimiento validado del avance
gradual de la formaciéon, lo que se posibilita en base al Marco Nacional de
Cualificaciones

La entidad publica de alcance nacional que esta encargada de establecer estandares
y normas que aseguren la calidad en el sistema de educacién superior, tanto
universitario como vocacional, es TEQSA (www.tesa.gov.au).

El sistema reconoce aprendizajes previos o niveles intermedios de formacién,
favorece la movilidad de los estudiantes intra e inter instituciones de formacién, por
todo el pais.

Instituciones formales de formacién FP son: aquellas conocidas como VETs
(Vocational Education and Training), TAFE institutions (Technical and Further
Education), Empresas proveedoras y Universidades.

En el sistema TVET, a nivel de educacidn terciaria, es posible obtener los siguientes
diplomas y certificados: a) diploma (1 a 2 afios); b) advanced diploma (2 a 3 afios);
c) associate degree (2 a 3 afios); d) Vocational graduate certificate; e) Vocacional
graduate diploma.

A continuacién, se presenta un esquema que representa el sistema TVET australiano
como parte de su sistema de educacién integrado.

Benchmarking Internacional
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TVET in the Australian education system®
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Canada

El liderazgo publico radica en los Ministerios de Educacién de las Provincias. La
coordinacion es a nivel del Consejo de Ministros del pais.

El aseguramiento de la Calidad queda en manos de las Instituciones de Educacién
de acuerdo a las normas de cada territorio.

La Formacién Técnico profesional en Canadd es impartida principalmente en los
Colleges, Instituciones de Educacién Superior que entregan titulos de Certificados y
Diplomas
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El reconocimiento de conocimientos previo lo realiza desde 1994 la "The Canadian
Association for Prior Learning Assessment (CAPLA)" por medio de un procedimiento
denominado "Recognition of Prior Learning (RPL)", que utiliza un conjunto de
herramientas de evaluacion.

Gran diversidad de caracteristicas de los servicios educativos en los territorios.

Las universidades e institutos deben tener un Comité Asesor de Programas (que
incorpore empresas, industria y comunidad), para obtener fondos del gobierno
provincial / territorial para un NUEVO Programa de Estudio

El sistema TVET otorga un certificado de 1 afio, diploma técnico de 2 afios y programas de
diploma de 3 anos. Los Colleges ofrecen programas terciarios de tipo 5B y no terciarios
postsecundarios de tipo 4

Suiza

Canada’s Education Systems (d)
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Fuerte liderazgo del érgano publico Secretaria de Estado de Educacidn, Investigacion
e Innovacion (SERI)

Obligacién (Ley de Educacion) de coordinacién entre los actores (tres partes), que
se cumple en todos los niveles.

Formacion en la Empresa, la Ley obliga a la firma de contratos de aprendizaje con
los estudiantes, este acuerdo es supervisado por la autoridad Cantonal.

Las organizaciones del Mundo laboral: profesionales y de la Industria establecen
Comités de desarrollo y calidad de las profesiones. Son apoyadas por el Instituto
Federal Suizo de Educacion y Formacién Profesional (SFIVET) y supervisadas por
(SERI)
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e Titulos de: Diploma, Certificado, Bachillerato, (Diploma Federal de Educacion
Superior, Terciaria). Reconocimiento de experiencia y conocimientos previos.

Se presenta un esquema que representa el sistema TVET suizo como parte de su sistema
de educacidn integrado.

PROFESSIONAL EDUCATION UNIVERSITIES

Advanced Federal Diploma

of Higher Education

COLLEGES CF
FEDERAL EXAMINATICNS HIGHER EDUCATION

2

Federal Diploma of Wecational Education and Training Specialised School
Certificats

e T—— Speciaised

Baccalaureate Baccalaureate

JOR-RELATED CONTINUING EDUCATION AND TRAINING

JOB-RELATED CONTINUING EDUCATION AND TRAINING

UPPER-SECONDARY I.li!z-

Faderal Certificata of
Vocational Education and
Training

HOST COMPANIES,
WOCATIONAL SCHOOLS, HOST COMPANIES, VOCATIONAL SCHOOLS, SPECIALISED BACCALAUREATE
BRAMCH COURSES BRANCH COURSES SCHOOLS SCHOOLS
VOCATIOMAL EDUCATION AND TRAINING GEMNERAL EDUCATION SCHOOLS
TRANSITIOMAL OPTIONS
COMPULSORY EDUCATION
———————) Usual pathway Passible pathway

Espana (Pais Vasco)
e Las politicas publicas sobre educacién y formacién se definen por decretos reales,

por leyes orgdnicas a nivel nacional y por leyes de las comunidades autonomas (CA).

e Cualificaciones profesionales se acreditan por titulos de FP del sistema educativo o
por certificados expedidos por la administracion laboral.

e El sistema reconoce el avance gradual en la FP, con base en el Sistema Integrado de
Cualificaciones y Formacién Profesional y en la existencia de Ciclos Formativos de
Grado Medio y de Grado Superior.

e Existen organismos centrales en CA que regulan y coordinan Centros de FP y
Empresas organizadas en Redes y Nodos

A continuacidn, se presenta un esquema que representa el sistema TVET espafiol como
parte de su sistema de educacién integrado.

Benchmarking Internacional

TERTIARY

w
o



SYN

Gestion del Desempefio Institucional

h

™ UNIVERSIDAD FP GRADO SUPERIOR
[ [
PRUEBA ADMISION UNIV. PRUEBA ADMISION FP G_ SUP.
Y / Yy
PRUEBA FINAL BACH/TITULO g
2o N a0 v
BACH. 10 FP G. MEDIO =
r 3 3 F3
TITULO ESO "
ESD 42 CURSD | EVALUACION EVALUACION
[16afios)  |# ACADEMICAS APLICADAS 4
| 42 académicas [ a2 aplicadas || .
] FORMACION 28
PROFESIOMAL BASICA 12
3z Programa mejora
ES0 1™ CICLO 2
- 22 Programa mejora
{13-15 afios) =
T.
EVALUACION FINAL
PRIMARIA 52
(6-12 afios) to
Ls stmpa e _
Ediucacion Primaris 4z
o prentle saks EVALUACION
CUrSOS y & organiza
=m EI'HS\,. qu: 3 ?
tencran un carscter 2o
global e integrador =
ET]
INFANTIL =
{3-6 afios) =
PUINFANTIL 30 i
; inicial i 2o i
i [0-3afos) i 12 i

Benchmarking Internacional

MERCADO DE TRABAJO




SYN

Gestion del Desempefio Institucional

4.2.3 Contextos de Ensefianza-Aprendizaje.

A continuacion, se presentan los contextos de ensefianza — aprendizaje de los paises
estudiados.

Australia

Learning by doing. Se privilegia la formacion a partir de experiencias practicas que
luego se relacionan con aspectos tedricos, en niveles basicos.

Planificaciéon y monitoreo de curriculum y las experiencias formativas en base a
perfiles de egreso establecidos por Skill Councils.

Importante y temprana presencia de practicas en los programas de formacién, con
supervisién mixta.

El COAG Industry and Skills Council ha determinado que todo profesor o formador
del sistema TVET debe haber obtenido el Certificado IV en formacién y evaluacion
y/o alguna certificacion o diploma en formacién de adultos, sin perjuicio ademas de
poseer y demostrar conocimientos y habilidades propias del sector industrial y
productivo respecto al cual desarrollara sus tareas formativas.

Los programas de formaciéon desarrollados en el mundo laboral, denominados
apprenticeship o traineeships, se realizan con participacién activa de las empresas y
el sector productivo e industrial.

En 2018 habia en Australia 4,2 millones de estudiantes en el sector TVET, en cerca
de 4.200 instituciones (58 de ellas TAFEs). Eso puede compararse con casi 1 millén
de estudiantes en 43 universidades.

Canada

Considera dos lugares de Aprendizaje (dual), la escuela y la empresa, especialmente
en las dreas de Manufactura y Construccién; en las otras, se realiza formacién
practica y tedrica en los Colleges. Los programas duran tipicamente cuatro anos.
Las modalidades Hands-on, las habilidades orientadas a tareas y la resolucidn de
problemas son metodologias utilizadas a lo que se suman facilidades de laboratorios
gue simulan condiciones reales de trabajo y la teoria relacionada con la practica.
Las Instituciones de Educacion publica contratan sus profesores, mayoritariamente,
a jornadas parciales de empresas y entidades de servicios publicos para garantizar
gue tengan experiencia y conexiones con la industria.

Canada tiene 183 Colleges e Institutos reconocidos, 127 de ellos son publicos. Hay
sobre 10.000 programas en las instituciones publicas, en una gran variedad de areas.
La matricula de Formacion Profesional es de algo mas de 800.000 estudiantes (50%
aprendices) y de 1,2 millones de estudiantes en programas universitarios vy
generales.
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Suiza

Las instituciones de Formacion Profesional incluyen a nivel post secundario a las
Escuelas Vocacionales y a nivel terciario a los Colleges de Educacién superior y
Universidades de Ciencias Aplicadas.

Alta flexibilidad para las estudiantes al disponer de gran variedad de trayectorias de
aprendizaje.

Acompainamiento académico, vocacional y social en toda la trayectoria educativa.
Ensefianza fuertemente apoyada por la experiencia practica.

Tres lugares de aprendizaje: Institucion de Educacién; Empresas; Centros de
Capacitacion de ramas empresariales o de otros actores.

Ensefianza enfocada en un campo profesional acotado (alta especializacion).

Tutores de aprendices en las empresas, profesores capacitados permanentemente
tanto en el area profesional como pedagdgica en las instituciones de educacion.

Surgimiento, hace aproximadamente 20 afios, de las 7 Universidades de Ciencias
Aplicadas como respuesta a la necesidad del pais de abordar mejor su desarrollo
econdmico competitivo internacional.

Adecuada articulacién entre las instituciones TVET terciarias y las Universidades de
Ciencias Aplicadas.

Dos tercios de los estudiantes secundarios eligen la Formacién Profesional entre 240
ocupaciones.

Espana (Pais Vasco)

Modelo combinado de FP con base en:
V" FP del Sistema Educativo.
v Formacién para el empleo.
v Innovacion Aplicada.
v Emprendimiento.
Sustentos del Sistema de FP:
v Formacién Dual en Régimen de Alternancia.
v" Sistema Nacional (Integrado) de Cualificaciones y FP.
v Reconocimiento de Competencias adquiridas por experiencia laboral.

Existencia de un érgano de caracter Unico que coordina garantiza la coherencia de
la formacion (caso CAPV).
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e Metodologias Innovadoras en CAPV (Ethazi: aprendizaje colaborativo basado en
retos).

e Diversos organismos de la CAPV: Tknika, ivac-eei (Instituto Vasco del Conocimiento
de la Formacioén Profesional).

4.3 Hallazgos relevantes.

En esta seccion se presenta hallazgos relevantes identificados en VcM, iTT, i+e en los
paises estudiados.

A saber:
e Vinculacién con el Medio (apartado 4.3.1).
e Innovacién y emprendimiento de estudiantes (apartado 4.3.2).

e Innovacion y transferencia tecnolégica (apartado 4.3.3).

4.3.1 Vinculacion con el Medio.

En los paises estudiados, se han identificado los siguientes hallazgos en lo referente a VcM:
Australia

e Bidireccional: las instituciones asumen desafios de las industrias y de las
comunidades.

La iniciativa puede surgir de diversos actores.

Las instituciones se focalizan en los ambitos de sus programas de estudio, las
necesidades y oportunidades que identifican de los actores y las capacidades de
atraer recursos para su financiamiento (publico y privado). Intentan ser referentes
en esos ambitos.

e Grupos de interés: principalmente las industrias mas representativas; también las
comunidades.

e Modalidades: extension, formacion continua, proyectos colaborativos, servicios,
iniciativas de iTT, expresiones de i+e de estudiantes.

e Organizaciones con personal dedicado, participaciéon de docentes y estudiantes.

Canada

e Las Instituciones focalizan la Vinculacién con empresas relevantes en sus territorios.

e Mediante la realizacion de: proyectos conjuntos, formacidn continua, prestacion de
servicios, participacién en consejos y directorios, entre otras.

w

Benchmarking Internacional



SYN

Gestion del Desempefio Institucional

Suiza

Las instituciones acostumbran realizar VcM con instituciones y tematicas relativas a
los pueblos originarios, multiculturalidad e inclusion.

Un importante niumero de Instituciones tienen programas de sustentabilidad de sus
instalaciones. En particular, desarrollan alianzas para el desarrollo de iniciativas que
aporten al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS).

Es frecuente que las Instituciones posean centros de Sustentabilidad y que declaren
compromisos respectos de los Objetivos de Desarrollo Sustentable en relacion al
funcionamiento de sus Campus.

Prestacién de servicios por parte de las Instituciones de Formacién.

Produccion de bienes en las instituciones y su comercializacion. Por ejemplo: talleres
de disefio y elaboracidn de prendas, de muebles, piezas y partes manufactura, etc.

Desarrollo de prototipos, realizacion de design thinking, desarrollo de productos y
modelos de negocios enfocados en el cliente.

Foco en la articulacidon con empresas y asociaciones para la formacion en los tres
lugares de aprendizaje.

El sector empresarial (empresas, asociaciones) participa activamente, tanto en los
organismos publicos como en las instituciones de formacién asegurando que los
contenidos de los programas formativos, sus curriculos, las herramientas
pedagdgicas y la infraestructura sean pertinentes a las necesidades de las empresas
y el mercado del trabajo. Asimismo, permita el desarrollo y la competitividad del
pais.

Espaina (Pais Vasco).

La Formacién Dual en Régimen de Alternancia.

Acciones ofertadas al Profesorado de la FP con el objetivo de transferir resultados y
conocimientos generados en los diferentes proyectos y servicios, para facilitar la
transferencia bidireccional de conocimiento entre los CFP y las empresas.

Se llevan a cabo proyectos para favorecer la internacionalizacidon del alumnado, asi
como para impulsar el contacto de alumnos y profesores de los CFP con empresas
del sector, que también favorezcan la inclusion del género femenino.

Existen Redes de CFP que desarrollan actividades y programas de orientaciéon e
integracién laboral que facilitan el acceso a un puesto de trabajo a colectivos
desfavorecidos, especialmente a personas que tengan una discapacidad.
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4.3.2

Los Centros de Formacion Profesional (CFP) realizan Vinculacién con empresas e
instituciones relevantes, mediante el desarrollo de proyectos colaborativos,
innovacion aplicada, prestacién de servicios, difusion de proyectos innovadores y
acciones formativas.

Innovaciéon y Emprendimiento de Estudiantes.

En los paises estudiados, se han identificado los siguientes hallazgos en lo referente a i+e

de estudiantes:

Australia

Agenda implicita: practicas tempranas; aprendizaje en la empresa; proyectos e
iniciativas VcM.

Curriculo armonizado en algunas competencias (iniciativa, trabajo en equipo,...) y
heterogéneo en otras (diseno y desarrollo de emprendimientos).

Programas extracurriculares, algunos curriculares, de i+e. Desde asignaturas
dedicadas hasta competencias de planes de negocios y bootcamps.

Utilizacién de los proyectos de ITT. Los estudiantes desarrollan emprendimientos e
innovaciones en torno a los temas y desafios de los proyectos y programas de iTT de
la institucion.

Canada

Estudio en Ontario en relacidon a un conjunto iniciativas complementarias a los
cursos que fomentan el emprendimiento encuentra “desde programas de tutoria
emprendedores-estudiantes sin presupuestos, operados sobre la base del
voluntariado, hasta incubadoras de empresas estudiantiles que pueden costar
cientos de miles de ddlares al afio y dependen de entidades privadas, publicas y
filantrépicas de financiacién”.

El crecimiento de la formaciéon para el emprendimiento en Canada es considerado
“explosivo” tanto en Universidades como Colleges (TorontoSun).

Estudios sefialan que en Colleges ya en 2007-2008 se verificd que el 80% de las
instituciones  participantes  ofrecian  actividades  extracurriculares de
emprendimiento, tales como seminarios / talleres, planes de negocios / concursos
de capital de riesgo y tutorias / entrenamientos (Industry Canada 2010).

Hay financiamiento publico provincial para aceleradoras y actividades de
emprendimiento en los campus de los Colleges.
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Suiza

Hay financiamiento Publico (SERI) para los programas creados para fomento de la
i+e en la Instituciones.

Diversas modalidades para la promocién de la innovacién estan presentes:
Laboratorios, Hub, Centros de investigacidon aplicada, entre otras.

Aun cuando los aprendices estan en conocimiento de la realidad de las empresas,
su funcionamiento y sus problematicas y desafios, a nivel de los colegios
vocacionales la temdtica del emprendimiento estaba poco difundida (Muller &
Volery, 2014).

En la tradicion suiza, las personas acostumbran a emprender después de trabajar un
periodo en una empresa, y no inmediatamente a la salida de las instituciones
formadoras. Esto ha empezado a cambiar.

Reconociendo la necesidad de incorporar el emprendimiento de los estudiantes de
FP SERI implementa (2010) un “Programa de Empresas Familiares y PYMES”
adaptado de una experiencia universitaria exitosa (St. Gallen y Friburgo) y que
entrega cursos tedricos que permiten la administracién de un negocio familiar o
nuevo emprendimiento.

Complementariamente considera la preparacién de plan de negocio, apoyo de
entrenamiento de emprendedores, presentacién a un panel y premiacién de
mejores iniciativas.

Espana (Pais Vasco)

Urrasbat: Programa promovido por la Viceconsejeria de Formacion Profesional del
Departamento de Educacion, Politica Linglistica y Cultura del Gobierno Vasco y
coordinado por TKNIKA para ayudar al alumnado de Formacién Profesional en la
creacién de su propia empresa. Pone a disposicidn recursos personales y materiales
en los CFP para que realicen las funciones de incubadoras de empresas.

Ikasenpresa: Programa educativo coordinado por Tknika cuyo objetivo es fomentar
el espiritu emprendedor en los ciclos Formativos. Potencia el desarrollo de las
capacidades emprendedoras del alumnado (creatividad, innovacién, trabajo en
equipo, negociacidon, compromiso,...) y la colaboracién entre centros.

Durante 2018-2019, cerca de 5.000 alumnos y alumnas y 210 docentes de 81
Centros de FP han participado en el programa, y han presentado un total de 890
proyectos.

Premiar el Emprendimiento: Viceconsejeria de Formacién Profesional, ha
participado en la entrega de los Xlll Premios de Emprendimiento de FP-Euskadi, que
en esta edicién se ha desarrollado bajo el lema “Si creemos... lo creamos.” Han
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recibido el premio 7 nuevas empresas de las 102 creadas por el alumnado de FP a
través del programa Urratsbat.

Innovacién y Transferencia Tecnoldgica.

En los paises estudiados, se han identificado los siguientes hallazgos en lo referente a
innovacion y transferencia tecnolégica:

Australia

Centros de investigacion aplicada e innovacién: orientados a desafios de las
industrias y de las comunidades; capacidades dedicadas ademas de participacion de
docentes y estudiantes; financiamiento principal de gobierno del estado y de las
empresas.

Realizacion de proyectos: en forma directa o a través de los Centros; mayoria en
base a desafios o0 asociados con empresas; disefio y desarrollo de nuevos productos
o soluciones, incluyendo sus pruebas; participacién de docentes y estudiantes;
financiamiento compartido.

Transferencia tecnoldgica principalmente a través de: participacion de profesionales
de las empresas en los proyectos conjuntos; formacion continua; servicios
tecnoldgicos.

Canada

Suiza

Los Colleges asumen la responsabilidad de “garantizar que los estudiantes estén
preparados para satisfacer las necesidades de los empleadores” y por tanto se
comprometen con “cada estudiante una experiencia de aprendizaje innovadora y
habilidades de trabajo innovadoras para el futuro, para que adquieran las
habilidades técnicas y humanas necesarias para un mundo laboral cambiante.”

Las instituciones (estudiantes y docentes) desarrollan proyectos solicitados por las
empresas, organizaciones sin fines de lucro y organizaciones del sector publico en
los territorios.

Es frecuente que las instituciones dispongan de Departamentos de investigacién
Aplicadas e Innovacién.

Instituciones, especialmente aquellas que trabajan en sectores, de alta tecnologia
realizan Investigacion aplicada y posean centros (Lab o Hub) de innovacion.

Las Instituciones realizan TT fundamentalmente a través del proceso formativo, a
las empresas por medio de los aprendices y la formacién continua, por la realizacion
de proyectos conjuntos, prestacidén de servicios y elaboracion de productos.
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La innovacién Institucional proviene desde SERI quién encarga a Universidades e
Institutos la Investigaciéon para la FP. Esta Investigacion se pilotea en algunas
Instituciones; aquellas que resultan exitosas se implementan en el sistema mediante
financiamiento publico.

Investigacidn, estudios y encuestas son algunas de las variadas herramientas que
SERI utiliza para monitorear el mercado laboral, los avances tecnoldgicos y las
condiciones de mercado nacional e internacional que le permiten actualizar y
validar la pertinencia de las formaciones que brinda el sistema.

La revisidn de pertinencia de los programas es realizada al menos cada cinco afios.
Las empresas y asociaciones determinan los contenidos de la formacién.

SERI reconoce los programas Formativos Esto induce la innovacién incremental
progresiva.

4.4 Desafios actuales de los paises.

En los paises estudiados, sus entidades de monitoreo y analisis asi como organizaciones

internacionales han identificado los siguientes desafios en lo referente a sus sistemas

TVET:

Australia

Baja tasa de término en VET, en particular referente al aprendizaje en el trabajo.

Compromiso heterogéneo de la industria a diferentes niveles del sistema VET y de
los territorios.

Inconsistencias de la calidad de la entrega formativa en el sector VET.

Balance insuficiente entre la formacidn inicial de jévenes con la re-capacitacion de
los trabajadores mayores.

Necesidad de aumento de la relevancia de VET.

Canada

A diferencia de otros paises de la OCDE, los aprendices egresados tienen
relativamente menores trayectorias de aprendizaje para obtener calificaciones
profesionales superiores.

El modelo de aprendices se aplica sélo a un conjunto relativamente limitado de
ocupaciones, principalmente las industrias manufactureras y de construccién.

El examen de aprendiz de Sello Rojo (Canadian Council of Directors of Apprenticeship
CCDA drgano provincial/Federal que certifica la excelencia de los profesionales de
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Suiza

56 profesiones, avalando los conocimientos y experiencias profesionales. Esta
certificacion es estandarizada y reconocida en todo el pais) es actualmente un
examen tedrico para la mayoria de actividades técnico profesionales, lo que impone
algunas limitaciones.

El informe (Desjardins y Paquin, 2010) cita tasas de desercion de alrededor del 50%
en Canada. Aun cuando los estudiantes que suspenden su aprendizaje continden
trabajando en las ocupaciones, el valor es considerado muy alto.

El sistema FP enfrenta problemas de equidad. Existen barreras financieras y no
financieras para el acceso a la FP (Obs.- Se han generado Acuerdos Inter cantonales
para fijar financiamientos):

v" Elsector TVET, aun cuando es accesible para gran parte de la poblacién, tiene
algunos grupos que requieren mayores aportes del Estado.

v" Los financiamientos de los diferentes cantones son diferentes, lo que genera
desigualdad entre los territorios.

v" La informacién de calidad y costos de la formacién no siempre son las
adecuadas

La globalizacién esta ejerciendo diferentes presiones sobre el sistema suizo de FP:
v Reconocimiento de los certificados (Titulos) en el extranjero.

v La entrada de compaiiias internacionales sin tradicién de capacitacién
amenaza los acuerdos de aprendizaje de doble via.

V" La recesion global podria tener efectos negativos sobre la FP, en particular
en la provisién de plazas de aprendizaje.

v Una alta proporcion de habitantes posee titulos de formacion técnica y
profesional, lo que podria limitar su crecimiento o producir migracién hacia
la Educacién Académica.

Espaina (Pais Vasco)

En un Congreso reciente en el Pais Vasco, se determind que los principales desafios
de la FP son: Tecnologia, Sostenibilidad y Valores.

Necesidad de inversién en la Formacion Profesional: “la primera tarea para la mejora
de la FP es invertir en ella”.

Incorporar la tecnologia en todas las familias profe